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壹、 前言 

為強化水患自主防災社區（以下簡稱社區）之自主防災作為，達到社區永續

運轉的目標。本計畫期能透過本評鑑，鼓勵已成立之社區踴躍參與評鑑，不僅可

自我檢視防災作為與成效，亦可經由評鑑中學習成長。 

 

貳、 水患自主防災社區評鑑報告之撰寫 

本評鑑分為初評、複評與現地訪評，評鑑的目的是為了要選出「水患自主防

災之績優社區」，許多社區實際運作良好，惟無法完整地呈現於評鑑中，有鑑於

此，本團隊特就初評書面報告部分提出以下建議與範例，以供參考或自行調整，

期能協助社區辦理評鑑書面報告之撰寫，完整呈現出社區之防災作為。 

評鑑書面報告部分可就以下大方向撰寫： 

一、相對去年運作之差異說明（佔 15分） 

二、社區水災防災計畫之完整性（佔 20分） 

三、社區水災防災計畫之落實推動（佔 25分） 

四、汛期間資訊回報狀況（佔 25分） 

五、其他有助自主防災推廣之成果（佔 15分） 
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一、 相對去年運作之差異說明 

相對去年運作之差異說明（佔 15分），建議可將近年社區運作概況進行整理，

並探討去年與今年社區運作差異，了解如何進行改善，並強化社區的防救災能量。

差異部分包含災前整備情況、災中應變情況、災後復原情況、推廣自主防災與獎

勵金運用。 

(一) 災前整備情況 

災前整備情況包括：高風險潛勢地區調查、防災地圖更新、強化防

救災體系、修訂防災計畫、防災資源更新等相關資料。 

(二) 災中應變情況 

災中應變情況包括：社區啟動研判、防災組織運作、社區災中作為、

等相關資料。 

(三) 災後復原情況 

災後復原情況包括：社區啟動研判、防災地圖更新、強化防救災體

系、修訂防災計畫、防災資源更新等相關資料。 

(四) 自主防災推廣情況 

自主防災推廣情況包括：防災社區推動、社區教育訓練、與相關機

關合作、整合其他單位資源推動自主防災等相關資料。 

上述第一到四項建議以表列方式呈現，說明自主防災社區運作與推動情形，

以比較今年與去年的差異，了解今年社區的防汛成果，並附照片佐證。 
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範例：社區相較去年運作差異對照表 

資料來源：臺南市柳營區八翁里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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(五) 獎勵金運用(上年度未獲獎社區免撰寫) 

倘若去年度有得獎之優良社區，可表列去年度獎勵金實際運用情形

且輔以圖示說明。 

範例：獎勵金運用情形 

資料來源：雲林縣虎尾鎮堀頭里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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範例：社區獎勵金運用分配圖 

資料來源：雲林縣虎尾鎮堀頭里 105 年水患自主防災社區評鑑資料 

二、 社區水災防災計畫之完整性 

社區水災防災計畫之完整性（佔 20分），建議可就社區疏散避難計畫之完

整性、社區淹水潛勢分佈及水災防災地圖更新、保全對象資料建置及更新、社

區防災組織人員名單分組造冊進行完整地說明。 

(一) 疏散避難計畫之完整性 

疏散避難計畫包括避難疏散之作業流程、避難收容處所，與物資

儲存處所等資料。 

1. 避難疏散對策 

避難收容對策要預先清楚規劃疏散撤離作業及疏散撤離資訊

傳遞流程，在災時便能迅速緊急應變，臨危不亂。 
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範例一：清楚呈現社區運作特色之作業流程圖 

資料來源：高雄市永安區新港里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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範例二：清楚呈現社區標準運作機制流程圖 

資料來源：高雄市永安區新港里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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2. 避難收容處所與物資儲存處所 

避難收容處所與物資儲存處所首先在的選址時，要注意需確

認收容處所未落在政府公告的災害潛勢範圍內，應選址於相對較

不易淹水且有足夠空間可收容災民、物資與設備之處。可表列收

容處所的相關資訊，並附照片佐證說明。 

範例一：避難處所資訊表 

資料來源：高雄市仁武區中華社區 108年水患自主防災社區評鑑資料 

範例二：避難處設備物資圖 

  

收容避難處所說明圖示 全新無煙設備 

  

汙油水處理設備 食物儲備 

資料來源：高雄市仁武區中華社區 108年水患自主防災社區評鑑資料 
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(二) 社區淹水潛勢分佈及水災防災地圖更新 

淹水災害潛勢地圖是非常重要的參考資訊，平時先蒐集社區的淹

水潛勢分佈，可預先規劃逃生路線、避難收容處所，此章節建議可提

供：社區環境概述、歷史災害、淹水潛勢等資料分佈及水災防災地圖

並更新至最新。 

範例一：歷史淹水情形表 

資料來源：臺中市烏日區前竹里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 

範例二：水災防災地圖 

資料來源：臺中市烏日區前竹里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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範例三：疏散避難地圖 

資料來源：臺中市烏日區前竹里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 

(三) 保全對象資料建置及更新 

保全對象資料建置及更新建議可提供以下資料：保全對象資料

（含避難老弱婦孺者）、疏散對策、建置及更新進行完整的說明。 

建議清楚記載保全對象相關資料並更新至最新。（基於個資法，在

提供保全對象資料時，請勿公開完整個人資料。）建議可以表列出保
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全類型、性別、緊急連絡人、避難處所、避難方式、居住人口、是否

實際居住於此（以確保戶籍人口是否實際居住於該址），以便於安排

適當人員、交通工具、規劃並協助盡速撤離。 

範例一：保全對象資料清冊 

資料來源：桃園市中壢區永福里 108 年水患自主防災社區評鑑資料 

範例二：保全對象資料清冊 

資料來源：臺東縣金峰鄉嘉蘭村 108 年水患自主防災社區評鑑資料 
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(四) 社區防災組織人員名單分組造冊 

建議以表列出平時及颱風豪雨期間之任務分配，除了組別工作項

目亦明確說明個人職掌，列出災前整備、災中應變、災後復原階段，

完整規劃編組。 

範例：組織人員名單清冊 

華崙社區水患自主防災志工通訊錄及任務 

組別 姓名 電話 協助內容 

指揮官 張○卿 0935-995*** 
指揮調度防汛守護隊 

聯繫公部門 

副指揮官 莊○茂 0932-600*** 協助指揮官搜集社區災情資訊 

警戒組 

莊○良 0912-320*** 二林溪排水巡視 

楊○女 04-8683*** 二林溪排水巡視 

蔡○枝 04-8683*** 社區活動中心雨量筒測量 

蔡○ 04-8684*** 平時巡視社區環境 

林○枝 04-8683*** 二林溪溪堤防巡視及觀測水位 

張○梅 04-8684*** 二林溪溪堤防巡視及觀測水位 

引導組 

陳○力 0986-615*** 協助巡視社區道路 

莊○良 04-8684*** 協助巡視社區道路 

陳○岑 04-8683*** 三角錐警示擺放 

林○亮 0933-497*** 設置警戒帶 

黃○旺 04-8683*** 設置警戒帶 

疏散組 

蔡○信 0937-752*** 調查社區內需要協助對象 

袁○珍 04-8683*** 定期關心社區獨居老人 

蔡○泉 04-8684*** 協助接送 

陳○ 04-868*** (颱風時)聯絡社區弱勢民眾 

江○芳 04-8683*** (颱風時)聯絡防汛組組員 

陳○ 04-8682*** (颱風時)聯絡防汛組組員 
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收容組 

周○便 0937-711*** 物資定期檢查有效期限 

莊○ 04-8683*** 社區活動中心環境整理 

黃○勝 04-8683*** 社區活動中心環境整理 

蔡○美 04-8682*** 收容登記作業 

楊○然 04-8682*** 收容登記作業 

李○風 04-8685*** 準備熟食及熱茶 

王○樟 04-8682*** 準備熟食及熱茶 

資料來源：彰化縣二林鎮華崙社區 108年水患自主防災社區評鑑資料 

 

三、 社區水災防災計畫之落實推動 

    社區水災防災計畫之落實推動(佔 25 分)建議可以由社區防災組織於汛期間

應變作為及運作情況(含實際參與應變人數、輪值、簽到退等情形)、社區參與或

辦理水患防災教育訓練或活動、防救災設施維護與使用情形說明、社區辦理防汛

演練及社區自主防災創新作為等方向著手。 

(一) 社區防災組織於汛期間應變作為及運作情況 

    說明社區防災組織於汛期間運作情況(含實際參與應變人數、輪值、

簽到退等情形)，建議可將運作狀況製作成表格或條列式敘述，提供社

區平時整備運作紀錄並檢附照片。 
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範例一：條列出社區防災組織運作情況表。 

資料來源：桃園市觀音區樹林里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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範例二：依照月份進行分類，列出當年度運作重點。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：高雄市仁武區中華社區 108年度水患自主防災社區評鑑資料 
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範例三：依照汛期進行分類，列出當年度運作重點。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：南投縣南投市營南里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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(二) 社區參與或辦理水患防災教育訓練或活動 

    將教育訓練及平時運作防災活動分類整理成表格，整理活動名稱、

場次、參與對象及人數、活動內容與預期成效，呈現落實推動情形。 

範例：列出當年度社區參與或辦理訓練或活動與效益。 

資料來源：臺東縣卑南鄉溫泉社區 108年度水患自主防災社區評鑑資料 
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(三) 防救災設施維護與使用情形說明 

    以照片及表格清楚呈現救災資源配置及管理維護情形，並確認里

內防災設備均可使用，以利於社區持續運作。 

範例一：紀錄社區內裝配備與防救災措施。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：彰化縣二林鎮華崙里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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範例二：表列出裝備照片、來源、存放位置等一覽表。 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺中市太平區中興里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

(四) 社區辦理防汛演練 

可提供社區水患防汛演練腳本與辦理過程之照片。 

範例一：以照片及表格說明防汛演練辦理情形。 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺中市霧峰區五福里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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資料來源：基隆市安樂區武崙里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

範例二：說明防汛演練情形並附上活動議程與照片佐證。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺中市烏日區前竹里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料  
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(五) 社區自主防災創新作為 

    在社區自主防災運作過程中激盪出具有獨創性的思維，進而發展

出創新作為，請看以下範例。 

範例一：以直播方式宣導防災工作。 

 

 

 

  

 

  

 

 

資料來源：雲林縣虎尾鎮穎川里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

範例二：採用沙灘車巡視社區環境。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺南市安南區公親里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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範例三：發展永續社區。 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：桃園市觀音區樹林里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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四、 汛期間資訊回報狀況 

    社區於汛期間資訊回報之狀況(佔 25 分)，提供社區於系統填報颱風豪雨期

間啟動狀況，以及回傳淹水災情或照片，透過以上資訊可即時反應出社區於颱風

豪雨期間相關應變作為與災情，讓各單位查看社區啟動運作與災情通報情況。 

(一) 社區於系統填報颱風豪雨期間啟動狀況 

    社區於颱風豪雨期間透過水患自主防災資訊系統回報啟動運作之

狀況，紀錄汛期間水患自主防災社區運作的真實狀況。 

範例：社區於系統上啟動之啟動紀錄。 

  

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

資料來源：桃園市中壢區石頭里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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(二) 社區於系統回傳颱風豪雨期間淹水災情或照片 

    水患社區需於系統上傳運作情況與照片，回報災前、災中整備資

訊與照片，以利各單位掌握社區運作情況。 

範例一：社區於系統上回報災情和照片。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：水患自主防災社區防災資訊網介面 

範例二：社區於系統上回報災前整備與應變資料。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：彰化縣二林鎮華崙里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 
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五、 其他有助自主防災推廣之成果 

    其他有助自主防災推廣之成果(佔 15 分)，可說明社區辦理活動與汛期間運

作發布新聞稿之狀況，以及說明結合其他部會或單位資源推動自主防災之情形。 

(一) 社區自主辦理水利防災相關教育訓練、活動或災前、災中運作情況，

藉由新聞媒體推廣之相關成果 

範例一：社區於豪雨事件中發布新聞稿。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

資料來源：桃園市觀音區樹林里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

 

 

 

 

 

 

 

 



26 

 

 

範例二：社區藉由發布新聞稿宣導水患防災作為。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：桃園市平鎮區建安里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

(二) 外部合作成果(包含學校、老福長照機構、企業、民間團體、跨機關

或其他社區合作等) 

    水患社區結合其他部會或單位推動自主防災，包含與消防、警察

建立跨部門交流管道、聯合其他社區建立區域聯防機制、與其他在地

文化組織合作、與企業簽訂合作備忘錄等等。 
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範例：列表說明合作對象與項目。 

資料來源：高雄市永安區新港里 108 年度水患自主防災社區評鑑資料 

參、 結語 

本團隊針對初評評鑑書面報告部分提出的建議與範例說明僅供參考或自行

調整，平時先收集備妥基本資料：相對去年運作之差異說明（15分）、社區水災

防災計畫之完整性（20 分）、社區水災防災計畫之落實推動（25 分）、汛期間資

訊回報之狀況(佔 25 分)，這四大章節之基本分數最容易取得；其他有助自主防

災推廣之成果(佔 15分)可展現出社區特色，可加強發揮。希望透過評鑑，讓社區

團隊的努力被看見與肯定，給社區再精進的動力！ 

天災難防，有事先完善的準備方能減少災害，希望本範例說明不僅能協助社

區辦理評鑑書面報告之撰寫，完整呈現出社區之防災作為，更希望能激起民眾對

居住社區自主防災的重視，讓社區加強全民防災觀念，使全民自主防災能力提升

及精進。 

 


