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一、前言 

依據國外資料顯示，馬桶漏水現象相當普遍，比例可達20%，漏水量佔每人

每日生活用水量在5%以上。國內每人每日用水量如以300公升計算，馬桶漏水量

平均每人每日約15公升，以此推估每年馬桶漏水量應超過1.2億噸。由於國內水價

低廉，馬桶漏水每戶每月增加的水費不及一、二十元，不易引起消費者的察覺與關

注。近年來由於水資源開發不易，政府乃積極推動省水器材汰換工作，其中馬桶改

採兩段式沖水更列為重點項目，且已初具成效。但馬桶換裝兩段式沖水器僅在使用

時才能產生省水效果。而馬桶漏水則無論使用與否均不會間斷，每日所累積的漏水

量往往相當於換裝兩段式沖水器的省水量，甚至超過。因此，政府在推動節約用水

工作時，除加速省水器材汰換外，亦應加強重視馬桶漏水問題。由於國內至今缺乏

馬桶漏水實測資料，九十一年度在經濟部水利署的支持下，於「節約用水推動措施

計畫」中以北部地區各級學校為主進行首次實測調查。本文即為調查結果之統計分

析，希藉此提供政府、學校及關心節約用水之消費者參考。  

二、調查規劃 

1. 地點：此次調查對象以北部地區各級學校為主（如附錄），包括大學2所、

高中（職）3所及國小5所等，調查前均先發函徵詢同意後進行。  

2. 時間：為配合學校開學，實測調查時間為91年9月至11月。  

3. 人員：由省水器材研發暨推廣協會配合工研院節水服務團研究人員共同執

行，執行時均統一穿著制服，以維護專業服務形象。  

4. 內容：測漏對象涵蓋高水箱蹲式馬桶（圖2）、低水箱座式馬桶（圖1）、

沖水凡而式馬桶（圖3）。  

5. 判定：測漏人員執行工作前，針對漏水程度判定標準及進行步驟充分溝通並

達成共識，以求客觀。  

 

 

 



圖2. 高水箱蹲式馬桶  圖1. 低水箱座式馬桶  圖3. 沖水凡而蹲式馬桶 

 

三、測漏步驟  

1. 低水箱座式馬桶： 

(1) 微漏：所謂微漏在此係指每分鐘漏水量少則10∼20ml多

則100ml以下。微漏不易從肉眼直接觀察，須藉助馬桶測

漏專用試劑（如圖4）。微漏實測步驟可參考圖5至圖8所

示。 

圖5. 步驟一 打開水箱蓋並按鈕沖水 

圖6. 步驟二  

將專用試劑倒入水箱，使其與進水流充分

混合 

 
    

圖7. 步驟三 靜待5至10分鐘  圖8. 步驟四 漏水現象水封呈現藍色  

 

圖4. 微漏實測使用

之馬桶專用試劑 



 

(2) 微漏以上： 微漏以上在此係指每分鐘漏水量在100ml以上者。此程度之

漏水如以肉眼或手電筒仔細觀察馬桶陶瓷表面不難得知，但如為水面下出水

之噴射虹吸式馬桶則較難，仍須藉用專用試劑。實際漏水量則採下列步驟量

測，可參考圖9至圖12。 由一般水箱尺寸（長400mm×寬175mm×高

300mm）得知，水箱水位每下降1公分，大約漏水700ml。因此，可由實測

水位下降高度及等待時間推估漏水量。  

    

圖9. 步驟一 打開水箱，待水箱至滿水位

後， 

關閉馬桶水箱下方之角閥 

圖10. 步驟二 在水位線用筆劃上記號  

  
    

圖11. 步驟三 等待數分鐘後 

(視漏水程度調整等待時間)，再用筆在水位

線劃上記號 

圖12. 步驟四 以量尺量測水位下降高度，

並記錄  

  
    

2. 高水箱蹲式馬桶及沖水凡而馬桶 

高水箱馬桶因水箱放置位置較高，沖水凡而馬桶因無水箱，均難藉助專用試

劑。高水箱及沖水凡而大多應用於蹲式馬桶，本次測漏調查是利用自配之水

溶性藍色染液，滴入數滴在蹲式馬桶後端出水口處，如有微漏可見染液逐漸

被細小水流沖散（如圖13）。若肉眼觀察可見清楚漏水，則判定為微漏以上

程度。  



四、結果分析 

1. 表一 馬桶漏水率統計分析 說明： 

 
 

1.  

2. 此次實測調查1,418

個馬桶，其中沖水

凡而即佔一半以

上。調查結果顯示

沖水凡而漏水比率

甚低，主因係沖水

凡而故障通常情況

為為無法供水，漏

水情況較水箱零件

故障為低。 

3. 高水箱馬桶漏水率

遠較低水箱為高，

究其原因可能包括 

(1)高水箱排水閥過

去均採虹吸方式，長期使用材質老化，造成密封性不足而致漏水（如

圖14） 

(2)高水箱放置地點高，日常檢測工作不易，造成管理疏忽(3)高水箱拉

繩使力過大，易造成功能異常而漏水。 

4. 此次調查結果，整體漏水率12.5%與國外文獻約20%相較，似顯偏

低。但若僅計算高低水箱，漏水率為24%，則與國外比例相當。  

  
圖13. 蹲式馬桶微漏可見 

染液被細小水流沖散 

  

    

  
圖14. 虹吸式高水箱排水閥密 

封性不足常導致漏水 

  

 



2. ▼表二 馬桶漏水程度實測分析 說明： 

 

1. 調查結果，微漏以上漏水比例超過微漏，表示許多肉眼可見的漏水未

立即處理，甚至發現若干老舊宿舍高水箱馬桶漏水率超過3成，且部

份呈現極嚴重漏水，顯示日常維護並未落實。 

2. 在此所指極嚴重漏水每分鐘漏水量可高達3∼5公升，每個月即漏水

130∼216噸，以每噸10元計算，即增加一兩千元水費。此狀況甚少

在一般住戶出現，但大型學校每月水費動輒數萬，幾座馬桶極嚴重漏

水仍會有所疏忽。  

3.▼表三 馬桶漏水原因調查分析 說明： 



a. 低水箱噴射虹吸式馬桶常為水

封底部沖水，如發生故障漏水，

不但沒有水聲，觀察水面亦無波

動，但漏水量可能十分可觀，稱

之為隱形殺手並不為過。  

 

b. 高低水箱馬桶漏水原因以落水

閥功能故障佔絕大多數，可見落

水閥橡皮止水蓋須選用較佳材質，且應定期更換，才能降低漏水機

率。  

c. 調查顯示沖水凡而漏水率甚低，但功能異常比例甚高，經常水壓高

沖水量太大，或水壓小沖水量不足。加裝兩段式沖水裝置，在安裝維

護及產品品質上仍有待改進。本次調查時如發現沖水凡而功能異常，

工作人員均盡力加以排除(如圖15)。  

五、檢討與建議 

1. 公共場所及機關學校，高水箱蹲式及沖水凡而馬桶比例甚高，與一般住戶多

使用低水箱座式馬桶不同。本次實測調查以各級學校為主，係考量技術面較

易執行，因此漏水率分析是否已具整體代表性，尚待考驗。對於一般住戶為

數眾多，馬桶漏水問題不容忽視，政府應委託進行實測調查，尤其屋齡超過

10年者，更應優先辦理，始能掌握實際漏水狀況。 

2. 調查顯示馬桶漏水主要原因，係水箱排水閥止水橡皮蓋年久老化無法密封所

致。本次調查雖無法針對個別馬桶確實使用日期進行統計分析,但發現校舍新

舊與馬桶漏水比率確有密切關係。管理人員若未定期檢測或更換止水橡皮

蓋，漏水率甚至超過30%，且嚴重漏水情況相當普遍，值得管理單位重視。 

3. 由於國內尚未制訂馬桶水箱配件之國家標準，導致相關產品規格各不相同，

品質及耐用性亦參差不齊。為求「治本」之道，建議政府應儘速邀集相關業

者共同制訂國家標準，使廠商生產有所遵循，消費者才有所保障，降低馬桶

漏水始能事半功倍。 

  圖15.沖水凡而功能異常維修情形  

  



4. 在「治標」方面，政府應獎勵業者生產馬桶測漏專用試劑，並免費大量贈與

消費者使用。加強宣導消費者定期檢查，如發現漏水應即刻處理並更換相關

零件。並將學校、機關、工廠及公共場所馬桶定期檢查及維修列為重點工

作，共同為減少馬桶漏水及提升用水效率而努力。  

六、附錄： 

本次馬桶實測調查之單位名稱及各型式馬桶之數量統計，如表四  
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